POLITYKA PRYWATNOSCI

TUTLO
[SLOWNIK]
Administrator / Tutlo Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie,
Tutlo: adres: ul. Nowogrodzka 42 lok. 501, 00-695 Warszawa, wpisana do rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem 0001021377, REGON: 524550960, NIP: 7011130879, kapitat
zaktadowy: 6.012.000,00 z, tel: +48 22 247 20 45, e-mail: kontakt@tutlo.pl.

Serwis: Portal internetowy dziatajgcy pod adresem www.tutlo.com (pl.tutlo.com) oraz
www.tutlo.pl wraz z subdomenami, prowadzony przez Administratora. W
przypadku gdy mowa o Serwisie, rozumie sie przez to takze funkcjonalnosci
Aplikaciji.

Pliki cookies: Pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika podczas przegladania
Serwisu. Stuzg one do przechowywania informacji o preferencjach
uzytkownika, analizowania ruchu na stronie oraz dostosowywania tresci i
reklam do jego zainteresowan.

Polityka Niniejsza Polityka prywatnosci
Prywatnosci:
RODO: Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych).

Uzytkownik: Osoba fizyczna posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystajgca z
Ustug Operatora w Serwisie. Uzytkownicy ponizej 18. roku zycia musza
posiadac zgode opiekuna prawnego.

[WSTEP]

Majac na uwadze poszanowanie prawa do prywatnosci oséb, ktére powierzyly swoje dane osobowe
Tutlo Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, w tym Uzytkownikow korzystajgcych z Serwisu,
pragniemy zapewnic, ze ich dane sg przetwarzane z nalezytg starannoscia, w szczegoélnosci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego i europejskiego

Tutlo deklaruje peing transparentnos¢ proceséw przetwarzania oraz stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, zapewniajgcych adekwatny do poziomu ryzyka stopien bezpieczenstwa
danych.

Niniejsza Polityka prywatnosci przedstawia szczegdtowe zasady ochrony danych osobowych,
ustanowione na gruncie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§1
[ADMINISTRATOR DANYCH]

1. Administratorem danych osobowych jest Tutlo sp. z o0.0. Tutlo Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Nowogrodzka 42 lok. 501, 00-695
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem 0001021377, REGON: 524550960, NIP: 7011130879, kapitat zaktadowy: 6.012.000,00
zt.




2. Z Administratorem mozna sie skontaktowac: w e-mail: kontakt@tutlo.pl
e telefonicznie: (+48) 22 247 20 45,
e pocztg elektroniczng: rodo@tutlo.pl,
e pocztg tradycyjng: ul. Nowogrodzka 42 lok. 501, 00-695 Warszawa z dopiskiem
“‘RODOQ".

3. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (I0OD), z ktérym mozna sie skontaktowaé we
wszystkich sprawach dotyczacych danych osobowych. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest
mozliwy:

e pocztg elektroniczna: iod@tutlo.pl
e pocztg tradycyjna: ul. Nowogrodzka 42 lok. 501, 00-695 Warszawa z dopiskiem “IOD”

§2
[DANE OSOBOWE]
[cel, podstawa prawna, czas przetwarzania]

Tutlo jest szkotg jezyka angielskiego oferujgcg mozliwos¢ tgczenia sie na zywo z lektorami z catego
Swiata. W ramach prowadzenia dziatalnosci biznesowej przetwarzamy dane osobowe w nastepujgcych
celach i na podstawie nastepujgcych podstaw prawnych:

Cel przetwarzania

Podstawa prawna
przetwarzania

Opis prawnie
uzasadnionego
interesu

Czas przetwarzania

Zapewnienie
Uzytkownikom mozliwosci
korzystania z

dostarczenie funkcjonalno$ci
oferowanych przez Serwis, w
tym udziat w lekcjach jezyka
obcego)

funkcjonalnosci Serwisu (1j.

art. 6 ust. 1lit. b
RODO

2 lataod
zakonczenia umowy

Utworzenie konta w
Serwisie

art. 6 ust. 11lit. b
RODO

2 lata od
zakonczenia umowy

Dziatania zmierzajace do

art. 6 ust. 11it. b

Umozliwienie

2 lata od

zawarcia i realizacji umowy RODO Administratorowi zakonczenia umowy
z klientem lub (w przypadku efektywnego
kontrahentem klientow) kontaktu i realizacji lub
umowy z klientem
art. 6 ust. 1 lit. f lub kontrahentem, przez okres trwania
RODO co stanowi prawnie
(w przypadku oséb niezbedny element uzasadnionego
reprezentujgcych prowadzenia interesu
klientow lub dziatalnosci
kontrahentow) biznesowej
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Prowadzenie marketingu

art. 6 ust. 1 lit. a

do czasu wycofania

bezposredniego produktéw RODO zgody na
i ustug przetwarzanie
danych osobowych
Statystyka i analiza art. 6 ust. 1 lit. f Ulepszanie i przez okres trwania
zachowan Uzytkownikow RODO rozwijanie prawnie
Serwisu funkcjonalnosci uzasadnionego
Serwisu oraz interesu jednak nie
dostosowywanie go | dtuzej niz 2 lata od
do potrzeb i zebrania danych
preferencji
Uzytkownikéw, a
takze prowadzenie
analiz
statystycznych
dotyczacych
korzystania z
Serwisu
Zawarcie umowy z art. 6ust. 1lit. b _ 2 lata od
dostawca ustug na rzecz RODO zakonczenia umowy
Tutlo
Ustalanie, dochodzenie i art. 6 ust. 1 lit. f Umozliwienie przez okres trwania
obrona roszczen RODO Administratorowi prawnie
obrony lub uzasadnionego
dochodzenia interesu
roszczen
zwigzanych z
prowadzong

dziatalnoscig
gospodarczg, co
jest jego
uzasadnionym
interesem prawnym

Prowadzenie rozliczen,

art. 6 ust. 1 lit. c

przez okres

ksiegowosci i RODO wymagany
sprawozdawczosci przepisami prawa
finansowej
Przetwarzanie danych w art. 6 ust. 1 lit. f Promowanie przez okres trwania
mediach RODO dziatalnosci i prawnie
spotecznosciowych na wizerunku uzasadnionego
profilach Tutlo Administratora, interesu
budowanie

spotecznosci oraz




prowadzenie
dialogu z
Uzytkownikami w
mediach
spotecznosciowych

Proces rekrutacji
pracownikow i
wspotpracownikéw

art. 6ust. 1lit. b
RODO (podjecie
dziatah na zadanie
osoby, ktérej dane
dotycza, przed
zawarciem umowy)

Do zakonczenia
rekrutacji, aw
przypadku zgody na
przyszte rekrutacje -
do momentu jej
wycofania, jednak
nie dtuzej niz 12

art. 6 ust. 1 lit. a miesiecy
RODO (zgoda na
przetwarzanie
danych na potrzeby
przysztych rekrutaciji)
Nagrywanie rozméw art. 6 ust. 1 lit. f Zapewnienie 90 dni
telefonicznych (w celach RODO rzetelnosci obstugi,
weryfikacji ustalen, (w przypadku potwierdzenie lub
szkolenia i podnoszenia postepowan ustalen zawartych
jakosci obstugi) reklamacyjnych) telefonicznie oraz do czasu
dbatos¢ o przedawnienia
art. 6 ust. 1 a RODO podnoszenie roszczen
(w przypadku kwalifikaciji
wszelkich rozmow pracownikow
telefonicznych poza poprzez

postepowaniami
reklamacyjnymi)

monitorowanie
jakosci pracy.

[odbiorcy danych]

1.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe odbiorcom, ktérzy przetwarzajg dane w imieniu

Administratora lub przetwarzajg dane osobowe jako odrebni, niezalezni administratorzy.

na przyktad w oparciu o umowy powierzenia przetwarzania danych.

ktérych korzysta przy przetwarzaniu) takim jak:

Administrator udostepnia odbiorcom dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe swoim podwykonawcom (podmiotom, z ustug

1) dostawcy narzedzi informatycznych i aplikacji wykorzystywanych na Stronie Internetowej;

2) dostawcy ustug takich jak poczta elektroniczna, dysk wirtualny i aplikacje biurowe;

3) podmioty Swiadczace ustugi marketingowe, w tym ustugi zwigzane z kontaktowaniem sie z
klientem lub potencjalnym klientem;

4) podmioty Swiadczgce ustugi obstugi i utrzymania systemoéw IT;

5) dostawcy narzedzi do prowadzenia marketingu (na przyktad chatbotow);

6) dostawcy ustug Al.




4. Odbiorcami danych osobowych beda réwniez dostawcy narzedzi uzywanych w ramach Serwisu.

Wiecej informacji na ten temat znajduje sie ponizej.

5.  Administrator jest uprawniony do udostepnienia danych osobowych réwniez innym podmiotom, jesli

obowigzek taki wynika z przepisow prawa.

[zrédto danych]

1.

Administrator przetwarza dane osobowe pochodzgce przede wszystkim bezposrednio od osdb,
ktérych dane dotyczg, w szczegdlnosci:

eod Uzytkownikéw (dane podane podczas rejestracji konta, korzystania z funkcjonalnosci
Serwisu oraz w trakcie kontaktu z Administratorem);

¢ od naszych klientéw lub kontrahentéw (w odniesieniu do ich pracownikéw lub przedstawicieli);

¢ od kandydatéw (w odniesieniu do procesu rekrutacyjnego).

Dane osobowe mogg by¢ réwniez pozyskiwane z publicznie dostepnych rejestrow (np. CEIDG,
KRS) (dotyczy wytgcznie kontrahentow Tutlo), w zakresie niezbednym do realizacji celow
przetwarzania, a takze w sposob posredni, poprzez dane zbierane przez narzedzia analityczne i
marketingowe stosowane w Serwisie (np. Pliki cookies, dane o ruchu), o czym mowaw § 3i § 4
niniejszej Polityki Prywatnosci.

[obowigzek podania danych]

1.

Podanie danych osobowych jest:

e wymogiem umownym w przypadku celu przetwarzania zwigzanego z zawarciem i
wykonaniem umowy (ij. utworzenie konta w Serwisie, korzystanie z funkcjonalnosci
Serwisu, dziatan zmierzajgcych do zawarcia i realizacji umowy z klientem/kontrahentem,
zawarcie umowy z Tutlo). Brak podania tych danych uniemozliwi Administratorowi zawarcie
i realizacje umowy o sSwiadczenie ustug w Serwisie lub nawigzanie i utrzymanie relacji
biznesowe;.

¢ wymogiem ustawowym w zakresie niezbednym do wypetnienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze, wynikajacych w szczegdlnodci z przepis6w prawa
podatkowego i rachunkowego (ij. prowadzenie rozliczen, ksiegowosci i sprawozdawczosci
finansowej). Brak podania tych danych uniemozliwi Administratorowi wywigzanie sie z
obowigzkéw natozonych przez prawo.

e dobrowolne w przypadku przetwarzania danych w oparciu o zgode (np. marketing
bezposredni) lub w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora (np. statystyka i
analiza, media spotecznosciowe). Niepodanie danych nie wptynie na mozliwos¢
korzystania z podstawowych funkcjonalnosci Serwisu, ale moze uniemozliwi¢
otrzymywanie spersonalizowanych tresci marketingowych Ilub udziat w przysziych
rekrutacjach (jesli wyrazono na to zgode).

[przekazywanie danych poza EOG]

1.

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy z wyjgtkiem
udostepniania danych podwykonawcom Administratora (podmiotom, ktére przetwarzajg dane w
jego imieniu), ktérzy dostarczajg Administratorowi narzedzia i aplikacje lub swiadczg na jego rzecz
ustugi. Czes¢ podwykonawcéw przebywa lub ma siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym - w krajach, co do ktérych Komisja Europejska nie wydata decyzji stwierdzajgcej
odpowiedni stopien ochrony. W takim przypadku Administrator zapewnia odpowiednie
zabezpieczenia danych osobowych. Sg nimi w szczegdlnosci standardowe klauzule ochrony
danych przyjete przez Komisje Europejskg (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO), ktére Administrator zawiera
z podmiotami, o ktérych mowa wyzej. Klauzule sg dostepne w Internecie, na stronie Komisji
Europejskiej (ec.europa.eu). Klauzule mogg zosta¢ réwniez udostepnione przez Administratora na
prosbe osoby, ktorej dane dotycza.



2.

Administrator moze przekazywa¢ dane poza Europejski Obszar Gospodarczy w zwigzku z
korzystaniem z narzedzi i aplikacji na Stronie Internetowej. Szczegéty znajdujg sie w § 4 Polityki
Prywatno$ci.

[wspoétadministrowanie danymi osobowymi]

1.

W odniesieniu do danych osobowych zawartych w danych zdarzen dotyczgcych dziatan oséb w
witrynach internetowych i aplikacjach Uzytkownika, ktore integrujg narzedzia biznesowe Facebooka
oferowane przez Meta Platforms, dla ktorych przetwarzania Administrator i Meta Platforms Ireland
wspolnie okreslajg srodki i cele, Administrator i Meta Platforms Ireland sg wspétadministratorami
danych osobowych zgodnie z art. 26 RODO.

Wiecej informacji na temat narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych przez Meta Platforms
mozna znalezé pod tym linkiem:
https://www.facebook.com//legal/terms/businesstools_jointprocessing.

Wspdlne przetwarzanie danych (dalej: ,Wspolne przetwarzanie”) obejmuje gromadzenie danych
osobowych za posrednictwem narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych przez Meta
Platforms oraz ich poézniejsze przekazywanie Meta Platforms Ireland w celach zwigzanych z
prowadzeniem marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora (w wyniku korzystania
z narzedzia Facebook Pixel; wigcej informacji na temat Facebok Pixel mozna znalez¢ pod tym
linkiem: https://developers.facebook.com/docs/facebook-pixel/).

Wspdlne przetwarzanie przez Administratora i Meta Platforms Ireland reguluje ,Zatgcznik
Administrator ~ danych  osobowych”, ktory  jest dostepny pod tym linkiem:
https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Meta Platforms Ireland pozostaje niezaleznym administratorem danych zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO
w zakresie kazdego przetwarzania takich danych, ktére odbywa sie po ich przekazaniu Meta
Platforms Ireland.

Meta Platforms Ireland oraz Administrator w ,Zatgczniku Administrator danych osobowych” ustalili
zakres odpowiedzialno$ci za zapewnienie zgodnosci z obowigzkami wynikajgcymi z RODO w
odniesieniu do Wspdlnego przetwarzania danych w nastepujacy sposob [X oznacza wskazanie,
ktéry podmiot jest odpowiedzialny za spetnienie danego obowigzkul]:

Nr | Obowiagzek zgodnie z RODO Meta Platforms Ireland Administrator
Artykut 6 Wymaog podstaw X X
y 'y g’p y (w odniesieniu do (w odniesieniu do
1 prawnej Wspodlnego . .
Zetwarzania przetwarzania przez Meta | wilasnego przetwarzania
P Platforms Ireland) Administratora)
Artykuty 13, 14: Przekazywanie
informacji o Wspolnym
2 ) X
przetwarzaniu danych
osobowych
Artykut 26 ust. 2: Udostepnianie X
3 | tresci ,Zatgcznika dotyczacego
administratorow”
4 Artykuty 15-20: Prawa 0sdb, X
ktérych dane dotyczg, w
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odniesieniu do danych
osobowych przechowywanych
przez Meta Platforms Ireland
po Wspdlnym przetwarzaniu

Artykut 21: Prawo do
sprzeciwu, jezeli Wspdlne
przetwarzanie danych opiera
sie na art. 6 ust. 1 lit. f

X
(w odniesieniu do
przetwarzania danych
przez Meta Platforms

X
(w odniesieniu do
wlasnego przetwarzania
Administratora)

Ireland)
X
Artykut 32: Bezpieczenstwo .X. . (w odn!eS|en|u do
(w odniesieniu do prawidiowego

Wspdlnego przetwarzania
danych

bezpieczenstwa danych

technicznego wdrozenia i

produktow) konfiguracji danych
produktow)
X X

(o ile naruszenie danych
osobowych dotyczy
zobowigzan Meta
Platforms Ireland zgodnie
z ,Zatgcznikiem
Administrator danych
osobowych”)

(o ile naruszenie danych
osobowych dotyczy
zobowigzan
Administratora zgodnie z
wZatacznikiem
Administrator danych
osobowych”)

Artykuty 33, 34: Naruszenia
7 danych osobowych dotyczgce
Wspdlnego przetwarzania

1. Majac na uwadze powyzsze Administrator wskazuje, ze:

1) Meta Platforms Ireland jest Wspétadministratorem w ramach Wspdlnego przetwarzania
danych; informacje wymagane przez art. 13 ust 1 lit. a i b RODO mozna znalez¢ w Zasadach
dotyczacych danych w serwisie Facebook dostepnych pod
adresem https://www.facebook.com/about/privacy;

2) korzystanie przez Administratora z danych produktéw oraz o celach, dla ktérych gromadzenie
i przekazywanie danych osobowych w ramach Wspdlnego przetwarzania danych odbywa sie
zgodnie z treScig Regulaminu danego produktu; Regulamin korzystania z narzedzi
biznesowych Facebooka oferowanych przez Meta Platforms dostepny jest pod adresem
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools; Informacje o statystykach strony
dostepne sg pod adresem
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller_addendum; inne regulaminy sa
dostepne na stronie https://www.facebook.com;

3) wiecej informacji o sposobie przetwarzania danych osobowych przez Meta Platforms Ireland,
podstawie prawnej oraz sposobach egzekwowania praw oséb, ktérych dane dotyczg, wobec
Meta Platforms Ireland mozna znalez¢é w Zasadach dotyczgcych danych Meta Platforms
Ireland pod adresem https://www.facebook.com/about/privacy; wiecej informacji na temat
Wspdlnego przetwarzania danych mozna znalez¢é w Regulaminie danego produktu.

2. Administrator wskazuje réwniez, ze Administrator i Meta Platforms Ireland:

1) przyjmujg postanowienia ,Zatgcznika dotyczacego administratorow” w celu okreslenia
stosownego zakresu obowigzkéw w zakresie zapewnienia zgodnosci z obowigzkami
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wynikajgcymi z RODO w odniesieniu do Wspdlnego przetwarzania danych (zgodnie z trescig
Regulaminu danego produktu);

przyjmujg do wiadomosci, ze Administrator odpowiada za przekazywanie osobom, ktérych
dane dotyczg, przynajmniej informacji wymienionych w tabeli powyzej w punkcie 2;

uzgodnili, ze pomiedzy Stronami to Meta Platforms Ireland odpowiada za zapewnienie
egzekwowania praw oso6b, ktérych dane dotyczg, zgodnie z art. 15-20 RODO w odniesieniu
do danych osobowych przechowywanych przez Meta Platforms Ireland po Wspdinym
przetwarzaniu.

Niezaleznie od okolicznosci wskazanych powyzej Administrator wskazuje, ze:

1)

2)

wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu nadania przetwarzaniu
niezbednych zabezpieczen, tak by spetni¢ wymogi RODO oraz chroni¢ prawa oséb, ktérych
dane dotycza;

jest odpowiedzialny za zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, a w
szczegolnosci za zgodne z prawem pozyskiwanie tych danych.

O ile naruszenie ochrony danych osobowych dotyczy zobowigzan Administratora zgodnie z
.Zatgcznikiem Administrator danych osobowych”, to Administrator jest odpowiedzialny za
opracowanie zgtoszenia dotyczgcego naruszenia ochrony danych osobowych, w tym za przestanie
zgtoszenia do organu nadzoru i prowadzenie dalszej korespondencji dotyczgcej zgtoszenia.

Dodatkowo Meta Platforms Ireland oraz Administrator w ,Zatgczniku Administrator danych
osobowych” uzgodnili, ze:

1)

Kazda ze Stron odpowiada indywidualnie za wszelkie inne zobowigzania w zakresie
wypetniania obowigzkéw wynikajgcych z RODO w odniesieniu do Wspdlnego przetwarzania
danych.

W odniesieniu do art. 32 RODO $rodki zastosowane przez Meta Platforms Ireland obejmujg
Srodki wymienione w Regulaminie zabezpieczania danych Facebooka w wersji okresowo
aktualizowanej np. w celu odzwierciedlenia zmian technologicznych (regulamin ten dostepny
jest pod adresem https://www.facebook.com/legal/terms/data security terms), ktére zostajg
wyraznie wigczone do ,Zatgcznika Administrator danych osobowych”. Wszyscy pracownicy
Meta Platforms Ireland zaangazowani we Wspdlne przetwarzanie danych sg zwigzani
stosownymi zobowigzaniami na rzecz zachowania poufnosci danych osobowych
podlegajgcych Wspolnemu przetwarzaniu.

.Zatgcznik Administrator danych osobowych” nie udziela Administratorowi Zzadnego prawa
zadania ujawnienia danych osobowych jakiegokolwiek uzytkownika Facebooka
przetwarzanych w powigzaniu z produktami Meta Platforms.

Osoby, ktérych dane dotycza, mogg egzekwowaé swoje prawa zgodnie z art. 15-21 RODO w
odniesieniu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez Meta Platforms Ireland
bezposrednio w stosunku do Meta Platforms Ireland. W przypadku wyegzekwowania przez
osoby, ktérych dane dotyczg, praw w ramach RODO w odniesieniu do Wspdlnego
przetwarzania danych w stosunku do Administratora lub kontaktu ze strony organu
nadzorczego w odniesieniu do Wspolnego przetwarzania danych, z ktérych kazdy zwany jest
~Wnioskiem”, Administrator przekaze Meta Platforms Ireland niezwtocznie wszelkie istotne
informacje w odniesieniu do takich wnioskéw, maksymalnie w okresie siedmiu dni
kalendarzowych. Meta Platforms Ireland odpowie na Whnioski oséb, ktérych dane dotycza,
zgodnie ze zobowigzaniami wynikajgcymi z ,Zatgcznika Administrator danych osobowych”.
Administrator zobowigzuje sie podjga¢ w terminie wszelkie uzasadnione dziatania w celu
wspotpracy z Meta Platforms Ireland w ramach odpowiedzi na kazdy taki Wniosek.
Administrator nie ma prawa podejmowac dziatah ani odpowiada¢ na takie wnioski w imieniu
Meta Platforms Ireland.


https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms

6.

Gtéwnym organem nadzorczym w zakresie Wspodlnego przetwarzania jest irlandzka Komisja ds.
ochrony danych (niezaleznie od zapiséw art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych przypadkach).

[prawa]

1.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, przystuguja nastepujgce prawa:

—_

prawo dostepu do podanych danych osobowych oraz prawo otrzymania ich kopii;

N

prawo do sprostowania danych osobowych;

w

prawo do usuniecia danych osobowych;

o b

prawo do przeniesienia danych osobowych;

(2]

)
)
)
) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
)
) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

)

~

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa).

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody - mozna jg cofngé¢ w
dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Osoba, ktérej dane dotyczg moze w dowolnym momencie zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby marketingu, w tym profilowania.

W celu wykonania praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony
Danych.

Mozna réwniez zwrdci¢ sie do Administratora lub Inspektora Ochrony Danych w celu uzyskania
informacji na temat tego, dlaczego Administrator uznat, ze moze przetwarza¢ dane osobowe na
podstawie prawnie uzasadnionych intereséw.

[zautomatyzowane podejmowanie decyzji]

1.

Administrator nie podejmuje decyzji, ktére opierajg sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotujg wobec tych oséb skutki prawne lub w podobny
sposéb istotnie na nich wptywaja.

Wobec Uzytkownika moze by¢é jednak stosowane profilowanie. Profilowanie oznacza
zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych
osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych Uzytkownika, w szczegdlnosci do analizy
lub prognozy aspektow dotyczgcych osobistych preferencji, zainteresowan, zachowania, lokalizac;ji
lub przemieszczania sie.

Profilowanie bedzie miato miejsce w zwigzku z prowadzeniem marketingu bezposredniego
produktéw i ustug Administratora.

Profilowanie bedzie polega¢ na tworzeniu profili osobowosciowych, ktére pozwalajg na
dokonywanie oceny wybranych aspektéw odnoszacych sie do grup Uzytkownikéw w celu
dobierania ofert i tresci marketingowych dostosowanych do potrzeb takich grup.

Profilowanie nie bedzie podstawg do podejmowania wobec Uzytkownikéw decyzji, ktére opierajg
sie wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu i wywotywatyby wobec Uzytkownikow skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wptywaty.

Uzytkownik ma w kazdej chwili prawo do wniesienia sprzeciwu wobec profilowania. Jesli
Uzytkownik kwestionuje wynik profilowania moze zgtosic sie do Administratora. Zgtoszenie zostanie
rozpatrzone w sposob niezautomatyzowany, przez wyznaczona do tego osobe.



§3

[Narzedzia wykorzystywane w Serwisie]

Administrator w ramach Serwisu korzysta z narzedzi informatycznych dostarczanych przez podmioty
zewnetrzne. Korzystanie z tych narzedzi moze wigzaé sie z korzystaniem z Plikéw cookies tych
podmiotéw (szczegodty znajdujg sie w niniejszej Polityce Prywatnosci, w §4)

[narzedzia Google]

1.

Administrator korzysta w Serwisie z narzedzi dostarczanych przez Google (w tym Google Ireland
Limited z siedzibg w Irlandii):

—_

Google Analytics,

N

Google Tag Manager,

w

Google Ads,

N

5

)

)

)

) Google Optimize,
) Google Search Console,
)

(]

Campaign Manager / Floodlight.

[Google Analytics]

1.
2.

Google Analytics analizuje ruch i sposob w jaki Uzytkownicy poruszajg sie po Serwisie.

Administrator wykorzystuje dane zbierane przez Google Analytics do remarketingu/retargetingu,
raportowania wyswietlen w sieci reklamowej Google oraz do analizy danych demograficznych i
zainteresowan Uzytkownikow.

Administrator moze ustali¢ stowa kluczowe, reklamy, grupy reklam i kampanie, ktére najskuteczniej
przyciagaja klientow.

Administrator moze obserwowac réwniez aktywnos¢ w Serwisie: przewijanie strony, kopiowanie jej
elementow, czas aktywnosci danego Uzytkownika i inne zdarzenia.

Uzytkownicy mogg zapobiec wykorzystywaniu swoich danych w Google Analytics. Wiecej informacji
o tym jak mozna to zrobi¢ znajduje sie pod tym linkiem: www.tools.google.com/dIpage/gaoptout.

[Google Tag Manager]

6.
7.

Google Tag Manager jest systemem do zarzgdzania tagami i kodami umieszczanymi w Serwisie.

W ramach Google Tag Managera, Google moze zbiera¢ informacje, np. o sposobach korzystania z
ustugi i tagéw oraz o stosowanych tagach. Te dane sg uzywane zgodnie z Politykg Prywatnosci
Google, dostepng pod adresem: www.policies.google.com/privacy?hl=pl.

[Google Ads]

1.

Google Ads stuzy do wyswietlania Uzytkownikowi odpowiednich reklam. Poliki cookies zostajg
umieszczone na urzgdzeniu Uzytkownika w celu zapamietania stron, ktére ten odwiedza.

2. Na podstawie zebranych informacji wyswietlane sg spersonalizowane pod Uzytkownika reklamy na
przeglagdanych przez niego stronach.

3. Administrator moze zleca¢ reklamy do wybranych przez niego odbiorcéw, np. do wszystkich oséb,
ktore odwiedzity Serwis w ciggu 7 dni.

4. Administrator reklamy zleca na podstawie zbiorczych kryteriow, np. do okreslonych grup
docelowych, nigdy do konkretnego Uzytkownika.

5. Ustawienia dotyczgce personalizowania reklam w ustugach Google mozna zmieni¢ pod tym linkiem:
www.adssettings.google.com.

[Goolge Optimize]
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1. Google Optimize pozwala testowac rézne wersje stron internetowych, by sprawdzi¢ ich skutecznos¢
pod katem okreslonych przez Administratora celow.

[Google Search Console]

1. Google Search Console to platforma internetowa stworzona przez Google dla administratoréw stron
internetowych, ktéra pozwala weryfikowa¢ status indeksowania stron internetowych przez
wyszukiwarke Google oraz zoptymalizowanie widocznosci stron.

[Campaign Manager / Floodlight]

1. Floodlight to opcjonalna funkcja w ustudze Campaign Manager 360, ktéra umozliwia
reklamodawcom $ledzenie i raportowanie konwersji (dziatan uzytkownikéw, ktérzy odwiedzili
witryne reklamodawcy po obejrzeniu lub kliknieciu jednej z jego reklam).

[Pozostate informacje o przetwarzaniu danych przez Google]

1. Google moze przekazywa¢ dane osobom trzecim. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod tym
linkiem: www.policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl&gl=pl.

2. W przypadku Google LLC nastepuje transfer danych osobowych do USA. Transfer danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych (art.
46 ust. 2 RODO).

3. Tekst standardowych klauzul umownych Google jest dostepny pod tym linkiem:
www.privacy.google.com/businesses/processorterms/mccs/.

[narzedzia biznesowe Facebooka]

1. Administrator korzysta z narzedzi biznesowych Facebooka dostarczanych przez Meta Platforms,
Inc. (w tym Meta Platforms Ireland Limited z siedzibg w Irlandii) takich jak Facebook Pixel, ktore
stuzy do dziatan marketingowych.

2. Facebook Pixel ,$ledzi” odwiedziny i zachowania Uzytkownikéw poruszajacych sie po Serwisie.
Dzieki temu mozna do nich kierowa¢ dostosowane do nich reklamy (remarketing/retargeting).

3. Administrator otrzymuje od Facebooka jedynie dane statystyczne, bez odniesienia do konkretnych
Uzytkownikdw. W ten sposob Administrator sprawdza skutecznos¢ reklam na Facebooku i
Instagramie, bada rynek i prowadzi wiasne statystyki.

4. Dane z Facebook Pixel Administrator zbiera jedynie do analiz statystycznych, a reklamy zleca
jedynie na podstawie zbiorczych kryteriéw, nigdy do konkretnego Uzytkownika.

5. Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych na portalu Facebook, znajduje sie pod tym
linkiem: www.facebook.com/privacy/explanation, a na portalu Instagram znajduje sie pod tym
linkiem: www.help.instagram.com/155833707900388.

6. W przypadku Meta Platforms Ireland nastepuje transfer danych osobowych do USA. Transfer
danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie standardowych klauzul
umownych (art. 46 ust. 2 RODO).

7. Informacje na temat przekazywania danych do USA przez Meta Platforms Ireland wraz z informacja
o] standardowych klauzulach umownych sa dostepne pod tym linkiem:
https://www.facebook.com/legal/EU_data transfer addendum.

[Mouseflow]

1. Administrator korzysta z narzedzia Mouseflow dostarczanego przez Mouseflow, ApS z siedzibg w
Danii.

2. Mouseflow jest narzedziem analitycznym oferujgcym m.in. mozliwo$é sprawdzania sesji, map ciepta
oraz sciezek konwersji.
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3.

Uzytkownicy mogg zapobiec wykorzystywaniu swoich danych w Mouseflow. Wiecej informac;ji o tym

jak mozna to zrobi¢ znajduje sie pod tym linkiem: www.mouseflow.com/opt-out/.

4. Wiecej informaciji o zasadach przetwarzania danych w ramach Mouseflow mozna znalezé pod tym
linkiem: www.mouseflow.com/gdpr/.

[HubSpot]

1. Administrator korzysta z narzedzia HubSpot dostarczanego przez HubSpot Ireland Limited z
siedzibg w Irlandii.

2. Narzedzie to przeznaczone jest do tzw. inbound marketingu, personalizacji Platformy oraz
wprowadzania danych o potencjalnych klientach do systemu CRM. Dane stuzg réwniez do
prowadzenia analiz.

3. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod tym adresem: www.legal.hubspot.com/legal-stuff.

4. W przypadku HubSpot Ireland Limited moze nastgpi¢ transfer danych osobowych do USA. Transfer
danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie standardowych klauzul
umownych (art. 46 ust. 2 RODO).

5. Tekst standardowych klauzul umownych  jest  dostepny pod tym linkiem:
www.legal.hubspot.com/dpa.

[Linkedin]

1. Administrator korzysta w Serwisie z kodu zwigzanego z serwisem spotecznosciowym LinkedIN.

2. Przegladarka Uzytkownika moze nawigzac potgczenie z serwisem spotecznosciowym LinkedIN i
przekazac¢ informacje o odwiedzeniu Serwisu. Dotyczy to wytgcznie Uzytkownikéw, ktérzy posiadajg
profil na wyzej wymienionych stronach i wyrazili zgode na sledzenie ich aktywnosci.

3. Szczegoty na temat przetwarzania danych przez serwis spotecznosciowy LinkedIn znajdujg sie w

polityce prywatnosci serwisu pod adresem: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy? |=pl PL.

§4
[Pliki cookies]

[rodzaje Plikéw cookies]

1.

Pliki cookies wykorzystywane w Serwisie dzielg sie na nastepujgce kategorie:

RODzAJ OPIS
Niezbedne 1) Korzystamy z nich by Serwis funkcjonowat prawidtowo,
(essential 2) Mogg to byé pliki instalowane po to, zeby: umozliwi¢ Uzytkownikowi
cookies) logowanie na stronie, wypetnienie i wystanie formularzy, zarzgdzenie

preferencjami jezykowymi, a takze pliki instalowane w celach
zwigzanych z zapamietaniem ustawieh prywatnosci,

3) Sag one niezbedne do prawidtowego dziatania Serwisu, dlatego nie
wymagajg zgody Uzytkownika na ich wykorzystanie.

Funkcjonalne 1) Umozliwiajg Uzytkownikowi Kkorzystanie z Serwisu zgodnie z
(func.tional preferencjami (np. w zakresie logowania sie lub korzystania z wtyczek
cookies) dostepnych na stronie) oraz dostarczenia dodatkowych udogodnien dla

Uzytkownikdw,
2) Wyrazenie zgody na korzystanie z tego rodzaju plikéw cookies jest
dobrowolne. W przypadku nie wyrazenia zgody niektore elementy
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Serwisu mogg nie dziata¢ prawidlowo lub zgodnie z preferencjami

Uzytkownika.
Analityczne 1) Administrator korzysta z nich by sprawdzac szczegdty dotyczgce wizyt
(analitycal i ruchu w Serwisie,

cookies) 2)

Pliki cookies tego rodzaju pozwalajg rowniez zweryfikowaé sposéb
korzystania przez Uzytkownikéw z Serwisu (np. czas sesji na stronie
internetowej).

3) Woyrazenie zgody na korzystanie z tego rodzaju plikéw cookies jest
dobrowolne. W przypadku braku wyrazenia zgody nie bedziemy mogli
uzyskac informacji zwigzanych z korzystaniem przez Ciebie z Serwisu.

Marketingowe 1) Administrator korzysta z nich by dostosowac tresci reklamowe, ktére
(marl_(eting otrzymuje Uzytkownik do jego zainteresowan lub preferencii,
cookies) 2) Korzystanie z tego rodzaju plikow cookies moze wigzac sie z tym, ze

Uzytkownik bedzie otrzymywat spersonalizowane tresci reklamowe
takze poza Serwisem,

3) Wyrazenie zgody na korzystanie z tego rodzaju plikéw cookies jest
dobrowolne. W przypadku braku wyrazenia zgody reklamy nadal bedg
wyswietlane, ale nie bedg one dobierane zgodnie z preferencjami lub
zainteresowaniami Uzytkownika.

Administrator wykorzystuje takze Pliki cookies dostarczane przez podmioty trzecie (zewnetrznych

dostawcow). Sg to przede wszystkim pliki analityczne i marketingowe.

3. Szczegotowg liste plikébw cookies z podziatem na kategorie i odwotaniem do podmiotu
dostarczajgcego znajdziesz w narzedziu CMP, o ktérym mowa w ust. 39 Polityki Cookies.

[cel i podstawy prawne wykorzystania Plikow cookies]

1. Pliki cookies sg wykorzystywane w celu:

1)

3)

zapewnienia dostepu do Serwisu - podstawg prawng wykorzystywania Plikéw cookies i
przetwarzania w zwigzku z tym danych osobowych Uzytkownikéw jest niezbednos$é
przetwarzania danych osobowych do wykonania umowy, ktdrej strong jest Uzytkownik (art. 6
ust. 1 lit. b. RODO),

kierowania do Uzytkownikéw spersonalizowanych tresci marketingowych - podstawg prawng
wykorzystywania Plikébw cookies i przetwarzania w zwigzku z tym danych osobowych
Uzytkownikéw jest dobrowolna zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a. RODO),

rozwoju Serwisu - podstawg prawng wykorzystywania Plikow cookies i przetwarzania w zwigzku
z tym danych osobowych Uzytkownikdéw jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na koniecznos¢ rozwoju Serwisu i rozszerzania jej funkcjonalnosci (art. 6 ust. 1 lit.
f. RODO),

analizy ruchu i konwersji Uzytkownikow - podstawg prawng wykorzystywania Plikéw cookies i
przetwarzania w zwigzku z tym danych osobowych Uzytkownikéw jest dobrowolna zgoda
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a. RODO),

zapewnienie uzytkownikowi dostepu do spersonalizowanych funkcji Serwisu - podstawg
prawng wykorzystywania Plikdw cookies i przetwarzania w zwigzku z tym danych osobowych
Uzytkownikéw jest dobrowolna zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a. RODO).

[zarzadzanie Plikami cookies - CMP]
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1. Administrator wdrozyt w Serwisie narzedzie Consent Management Platform (CMP), ktére stuzy do
zarzgdzania zgodami w zakresie Plikdw cookies.

2. CMP uruchamia sie przy pierwszym wejsciu Uzytkownika do Serwisu i umozliwia intuicyjne
zarzgdzanie zgodami na wykorzystywanie Plikdw cookies.

3. Uzytkownik moze takze uruchomi¢ CMP samodzielnie, w tym celu skorzystaj z jednego z
ponizszych sposobdw:
1) wyczysé pliki cookies w ustawieniach przegladarki i odswiezy¢ strone Serwisu,
2) uruchomim przegladarke internetowg w trybie incognito i wejdz na strone Serwisu.
[Zarzadzanie za pomoca ustawien przegladarki]

1. Popularne przegladarki internetowe majg wbudowany mechanizm zarzgadzania Plikami cookies.
Ponizej przedstawiamy w jaki sposéb zmienia¢ ustawienia w poszczegolnych przeglgdarkach:

Nazwa Instrukcja zarzgdzania plikami
przegladarki cookies

Microsoft Edge Instrukcja dostepna jest TUTAJ
Google Chrome Instrukcja dostepna jest TUTAJ
Opera Instrukcja dostepna jest TUTAJ
Mozilla Firefox Instrukcja dostepna jest TUTAJ
Safari Instrukcja dostepna jest TUTAJ

[okres przechowywania plikéw cookies]

1. Serwis wykorzystuje sesyjne i state Pliki cookie. Ponizej znajdujg sie szczegdtowe informacije o
przechowywaniu danych w zwigzku z poszczegdlnymi kategoriami Plikéw cookies:

RODZAJ OPIS OKRES
PRZECHOWYWANIA

Pliki sesyjne S3 instalowane na urzgdzeniu Uzytkownika Sg usuwane po zakonczeniu

(tymczasowe) | podczas sesji korzystania z Serwisu, sg nimi w sesji korzystania z Serwisu

szczegolnosci:

e identyfikatory sesji: stuzg do nadania
Uzytkownikowi indywidualnego
identyfikatora, dzieki ktdremu mozliwa
jest weryfikacja jego interakcji podczas
korzystania z Serwisu,

e pliki logowania: zawierajg informacje o
stanie zalogowania podczas korzystania
Z sesji,

e pliki formularzy: przechowujg
tymczasowe informacje wpisywane w
formularzach dostepnych w Serwisie,
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e pliki nawigaciji: przechowujg
tymczasowe informacje o tym na jakiej
podstronie znajduje sie Uzytkownik

Pliki state Sg instalowane na urzgdzeniu Uzytkownika i | do czasu wycofania zgody
(trwate) pozostajg na nim niezaleznie od zamkniecia sesji | przez Uzytkownika jednak
przegladarki internetowej. nie dtuzej niz 12 miesiecy

Stuzg w szczegodlnosci do:

e wyswietlania spersonalizowanych tresci
marketingowych,

e analizy zachowan w Serwisie,

e zapamietania logowania,

e zapamietania preferencji Uzytkownika,
e personalizacji tresci,

e ufatwienia korzystania z Serwisu.

§5

[Al]
Administrator moze wykorzystywa¢ narzedzia i ustugi oparte na sztucznej inteligencji (Al) w celu
optymalizacji i rozwoju funkcjonalnosci Serwisu, personalizacji doswiadczen edukacyjnych
Uzytkownikéw, poprawy jakosci $wiadczonych ustug, a takze wsparcia i usprawnienia procesow
rekrutacyjnych pracownikow i wspotpracownikow.

Korzystanie z narzedzi Al moze wigzac sie z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikéw, w
tym danych dotyczacych postepoéw w nauce, wynikdw lekcji, interakcji z Serwisem oraz tresci
wprowadzanych w trakcie korzystania z Serwisu, jak réwniez danych kandydatéw do pracy lub
wspotpracy na potrzeby rekrutaciji.

Podstawg prawng przetwarzania danych w tym celu jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na innowacyjnym rozwoju Platformy,
doskonaleniu jej oferty oraz optymalizacji wewnetrznych proceséw biznesowych, w tym rekrutaciji.

W zakresie, w jakim narzedzia Al dostarczane sg przez podmioty zewnetrzne, stanowig one
podwykonawcow Administratora, o ktérych mowa w § 2 [odbiorcy danych].

Administrator dba o to, by przetwarzanie danych osobowych za pomocg Al byto zgodne z zasadami
minimalizacji danych i bezpieczehstwa. W szczegdlnosci, wykorzystanie Al nie jest podstawg do
podejmowania decyzji, ktére wywotywatyby wobec Uzytkownikéw skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na nich wptywaty.

§6
[POSTANOWIENIA KONCOWE]

[Zmiany Polityki prywatnosci]

1.
2.

Polityka prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci, w
szczegolnosci w przypadku zmian w przepisach prawa, rozwoju Serwisu lub zmian
technologicznych majgcych wptyw na przetwarzanie danych osobowych.

O wszelkich istotnych zmianach w Polityce Prywatnos$ci Administrator poinformuje Uzytkownikéw z
odpowiednim wyprzedzeniem poprzez publikacje na stronie Serwisu oraz inne dostepne kanaty
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komunikacji. Zmieniona Polityka Prywatno$ci obowigzuje od dnia jej publikacji na stronie, chyba ze
wyraznie wskazano inacze;.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci stosuje sie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy RODO.
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